n =CO Y.
AEP | EESnoMY

Relatorio Final de Avaliacao Externa
Projeto EcoEconomy4.0

Elaborado por
Balmer Consulting

Agosto, 2022

Cofinanciado por:

TARP SPee% 3020

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




Indice
L. ENQUAAIamMENTO oo 4
2. MetodolOogia .cccceeeieiieic 5
3. ProjetO ECOECONOMY 4.0 ...t e e e et e e et e e e e e e e eaeeeann s 7
4, Analise da Execucao Final dO Projeto ....cceeeeeeveeeiiiiceee et 11
5. Anadlise dos Resultados € IMPacto ........cevvueeiiiieiiiiiiiiiiie e 24
EcoEconomy 4.0 - Caracterizagdo dO PrOCESSO ....ceeeeeeereevriiiiiieeeeeeeeeririiieeeeeeeeeeeesnnnes 24
Analise de Fatores Criticos, Modelo Légico e Teoria da Mudanga .......ccceeeeeeeeveeenneee. 29
6. Conclusoes e Recomendagles FULUIAS . .....uveeeeeeiiieeeiiiiieieeeeeeeeerriieeeeeeeeeeeennrnnes 32

Cofinanciado por:

TARP SPee% 3020

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




AEP | ECOnOMY

Indice de Figuras

Figura 1 - Metodologia de Avaliagdao do Projeto EcoEconomy 4.0...........ccceeeveveninnnnnnn.n. 6
Figura 2 - AgOes/Atividades do Projeto ECOECONOMY 4.0 .....c..eveeiieeriiieeeiieeeiee e 8
Figura 3 — Outputs desenvolvidos no Pilar Inteligéncia Estratégica...............ccceeeee. 12

Figura 4 — Outputs desenvolvidos no Pilar de Desenvolvimento de ferramentas de
suporte ao aprofundamento da economia circular Nas EMpPresas ....ccceeeeeeeeeevvvvvennnnnn.. 14
Figura 5 — Outputs desenvolvidos no Pilar de Desenvolvimento de ferramentas de
suporte a transicao eNErgétiCa NAS EMPIESAS. ...ceeeeeeereeerriiieeeeeeeererrriiieeeeeeeeerrrrnnnes 15

Figura 6 — llustracdo de acdes de disseminacdo e publicitacdo do projeto................... 18

[ndice de Tabelas

Tabela 1 - Outputs do Projeto ECOECONOMY 4.0.....uuuuieeeieiiiiiiiiiiiieeeeeeereerriiieeeeeeeeeeerannnes 9
Tabela 2 — Taxa de Execucdo dos Indicadores de Inteligéncia Estratégica.................... 11
Tabela 3 — Taxa de Execucdo dos Indicadores de desenvolvimento de ferramentas de
suporte ao aprofundamento da economia circular nas empresas .......ccccceeeeeveevvvveeenn. 12
Tabela 4 — Taxa de Execugao dos Indicadores de desenvolvimento de ferramentas de
suporte a transicdo energética NAs EMPIESAS.....cciiviirruviriiieeeeeeerriirreeeeeeeeesssiineeeees 14
Tabela 5 — Taxa de Execugado dos Indicadores de dinamizagao de a¢des de ativagao e
informacgao da economia circular e da transicdo energética nas empresas.................. 16

Tabela 6 — Taxa de Execugao dos Indicadores de “Comunicac¢do, disseminacdo de

resultados e avaliagdo do Projeto” ..., 17
Tabela 7 — Taxa de Execug¢do dos Indicadores de Resultado ..........cccevvvvvvveceeneieennnnnnee. 22
Tabela 8 — Tabela de Sistematizagdao do Processo do Projeto EcoEconomy 4.0............ 24

Cofinanciado por:

CSMPETE roTuGAL
TAEP “ 3020 2020

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




AEP | EcOnoMY

1. Enquadramento

A avaliacdo externa é um elemento determinante para a monitorizacdo da
implementacdo de um projeto, identificacdo de desvios mas, sobretudo, deve atuar
como um elemento de apoio a decisdo dos promotores, elaborando sugestdes para
melhorar o alcance e impactos do projeto, bem como sugerindo abordagens futuras
mais completas e eficazes, e recomendacdes de politica publica relacionadas com a
tematica principal, nomeadamente, a promoc¢dao do conhecimento e a adoc¢do de

praticas inovadoras e mais sustentdveis econémica e ambientalmente.

Num contexto em permanente mudancga, é essencial que os projetos de eficiéncia
coletiva possam promover, particularmente, a capacitacdo dos atores, o fomento de
sinergias entre os mesmos e a constru¢cdo de um nivel de inteligéncia institucional

avancado.

O projeto EcoEconomy 4.0, promovido pela Associacdo Empresarial Portuguesa -AEP, e
financiado pelo Programa Operacional Compete 2020 no ambito do Sistema de Apoio a
AcGes Coletivas - Qualificacdo, procurou fomentar o conhecimento e a adog¢do de
praticas inovadoras e mais sustentaveis econdmica e ambientalmente por parte das
Pequenas e Médias Empresas (PME) — designadamente as industriais, com maiores
desafios a este nivel, procurando qualifica-las para um uso mais eficiente e eficaz dos
recursos materiais e energéticos, incluindo exemplos de benchmarking de tecnologias

digitais inovadoras da revolugdo Industria 4.0 potenciadoras dessa abordagem.

O presente documento, Relatério Final de Avaliacdo Externa, pretende analisar a
intervencdo do projeto EcoEconomy 4.0 através de uma abordagem central focada nos
resultados e impacto gerados pelas a¢des do projeto e ainda produzir um conjunto de

recomendacgdes que possam beneficiar futuras a¢des e projetos.
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2. Metodologia

Tal como previsto no Roteiro Metodolégico definido para a avaliacdo externa do projeto
EcoEconomy 4.0, a abordagem preconizada incluiu dois momentos diferenciados,
englobando uma dimensdo on going, através abordagem construtiva continua, e uma
dimensao ex-post de forma a efetuar uma analise conclusiva. A conjugacdo destas duas
abordagens revela-se proveitosa, pois possibilita uma monitorizacdo da implementacao
do projeto, a producdo de informacdo de suporte a sua gestdo e uma melhor
caracterizacdo dos resultados e impactos obtidos, nomeadamente, no dmbito da

estabelecida teoria da mudanca.

No ambito do presente relatério, e considerado o estadio de desenvolvimento do
projeto, que se encontra numa fase final, sera privilegiada a dimensdo ex-post da

avaliacdo externa do Projeto EcoEconomy 4.0.

Destarte preconizamos que a avaliagao do projeto tenha em consideragdo quer o seu
processo de implementacdo quer o resultado e impactos atingidos. Assim, foram

identificadas as seguintes dimensdes de analise relevantes:

a. Caracteriza¢do do processo: a avaliacdo dos impactos de uma politica ou de um
projeto apresenta varios desafios, dada existéncia de multiplas varidveis que se
relacionam entre si e que poderao alterar os resultados esperados. Como tal, é
fundamental caracterizar o processo causal entre objetivos, a¢Ges e resultados
esperados para que seja possivel uma avaliagdo em curso e produzir uma analise
construtiva. Sinteticamente, esses desafios passam por identificar, descrever,
quantificar e monitorizar as hipoteses de base, os resultados e impactos,

analisando a estrutura do processo e o projeto como um todo.

b. Fatores criticos: com base na andlise ao processo, no ambito de uma avaliacdo
construtiva, é determinante identificar os fatores criticos de sucesso, quer de
natureza geral e/ou contextual, quer de natureza especifica. Foi ainda incluida
uma acao de auscultacdo de algumas empresas envolvidas no projeto de forma

a alargar as perspetivas incluidas nesta analise dos fatores criticos sucesso. De
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um modo geral esta andlise contribui para melhorar a eficacia do mecanismo de

transmissdo entre as a¢des do projeto e os resultados e impactos;

c. Modelolégico: em linha com as dimensdes anteriores, assume igual pertinéncia
um estudo do modelo ldgico subjacente ao projeto, nomeadamente, a
razoabilidade quanto ao alcance dos objetivos, ao tempo de implementacao, ao
volume de recursos mobilizado e a magnitude dos resultados e impactos,

consubstanciando uma aproximacao simples de custo-beneficio;

d. Benchmarking: interno e externo, visando, numa fase posterior, comparar a

execuc¢ao do projeto e o grau de concretizagdao das metas;

e. Teoria da mudanga: enquanto modelo tedrico de estruturagao da andlise e
avaliagdo ao presente projeto, com a identificagdo dos inputs, outputs,

outcomes e impactos de longo prazo visados pelo projeto.

Abordagens

_‘

Teoria da Mudanga

Analise da Pesquisa
Contribuicao

Desk Research Relatdrio Intermédio
Acompanhamento de | Relatério Final

proximidade a Equipa
da AEP e as iniciativas

Entrevistas

Figura 1 - Metodologia de Avaliagdo do Projeto EcoEconomy 4.0

A metodologia de avaliagdo proposta procurou assim identificar elos causais, ou seja,
verificar se os resultados observados sdo consistentes com uma relacdo causa-efeito

entre a intervencdo e os impactos observados. A logica subjacente é a da Avaliagado
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baseada na Teoria (ABT), na qual se confrontam os nexos de causalidade efetivamente
verificados com os que estiveram subjacentes a estruturacdo do projeto, contribuindo
para apurar, por um lado, se existem fatores criticos para o sucesso do projeto e, por
outro, se eventuais desvios se relacionam com a implementagao ou com a proépria

formulacdo do projeto.

3. Projeto EcoEconomy 4.0

O projeto EcoEconomy 4.0 com o codigo de operacdo POCI-02-0853-FEDER-047011 é
um projeto que apresentou como objetivo fundamental gerar conhecimento sobre as
transformacdes da economia circular e sobre a descarboniza¢do/transicdo energética
em contexto empresarial, de forma a acelerar a adocdo de praticas inovadoras e
sustentdveis junto das micro e PME, nomeadamente através da utilizacdo de novas
tecnologias digitais da 14.0 e que possam contribuir para uma maior eficiéncia e

competitividade empresarial.

O EcoEconomy 4.0 resultou de uma candidatura ao AVISO N2 02/SIAC/2019 — Sistema
de Apoio a Acdes Coletivas — Qualificacdo e foi aprovado a 20-05-2020, com data de
inicio a 1 de setembro de 2020 e conclusdo a 31 de agosto de 2022. Esta operacdo teve
um custo total elegivel de 710 698,06 €, sendo que o apoio financeiro da Unido Europeia,

através do FEDER, ascendeu a 604 093,35 €.

Este projeto visou promover o conhecimento e a adogdo de praticas inovadoras e
sustentaveis econdmica e ambientalmente por parte das PME, de forma a qualifica-las
para um uso mais eficiente e eficaz dos recursos materiais e energéticos. No que se
refere as atividades do projeto, estas foram desenhadas e organizadas em cinco areas

principais, tal como ilustrado na Figura abaixo.
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2. Desenvolvimentode
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v o aprofundamento da economia

circular nas empresas

3. Desenvolvimentode LAL 4. Dinamizacdo de acdes de
2 ferramentas de suporte a 000 ativacdo e informacdo da
transicdo energéticanas 200\ economia circular e da transicdo
empresas energética nas empresas
L™ o
q . .
b 5. Comunicagao, disseminagdo

4 de resultados e avaliagdo do
'L_ projeto.

Figura 2 - A¢bes/Atividades do Projeto EcoEconomy 4.0
De acordo com o identificado nos compromissos assumidos pela AEP enquanto entidade

beneficiaria no ambito da candidatura a este projeto, foram estabelecidos os seguintes

indicadores de resultado do projeto:

e PME que manifestaram que irdo introduzir processos de inovacdo na empresa,
face ao total das PME que beneficiaram das ag¢des e resultados do projeto: 35%
e PME que consideram util a informagdo, metodologias, ou ferramentas
disponibilizadas no ambito do projeto face ao total das PME que beneficiaram

das agdes e resultados: 72%.

De seguida apresentam-se os outputs definidos para cada uma das atividades do
projeto, de acordo com a informacdo presente na candidatura e decorrente das

reprogramacoes solicitadas durante a execugdo do projeto.
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Tabela 1 - Outputs do Projeto EcoEconomy 4.0

Pilares do Projeto Outputs do Projeto Qtd.

Relatério de benchmarking das melhores praticas
de economia circular

Relatdrio de benchmarking das melhores praticas
de descarbonizagdo/transi¢do energética no setor 1
empresarial

Inteligéncia Estratégica Relatdrio sobre tendéncias sobre Economia Circular
e Descarbonizag¢do/Transi¢do Energética para as 1
PME
Guia de tecnologias disruptivas da 14.0 que poderao
potenciar a economia circular e a
descarbonizag¢do/transicdo energética no setor
empresarial

Ferramenta de avaliacdo da adogdo das praticas de
economia circular

Guia de utiliza¢do da ferramenta de avalia¢do da

Ferramentas de Suporte ao adogdo das praticas de EC

Aprofundamento da
Economia Circular nas Guias tematicos sobre a transi¢do para a EC nas

Empresas PME incluindo exemplos de potenciagdo via
tecnologias da industria 4.0 (matérias-primas, agua,
energia, avaliagao
financeira-econdmica, oportunidades de
financiamento)

Ferramenta de avaliacdo da adogdo das praticas de
descarbonizacdo/ transicdo energética 1

Guia de utilizacdo da ferramenta de avaliagdo da
adogdo das praticas de descarbonizagdo/ transi¢do 1
energética

Guias tematicos para a descarboniza¢do/ transi¢do
energética nas PME (Acbes para a Neutralidade
Carbodnica, Rotulagem Carbdnica de Produtos,

Ferramentas de Suporte a
Transi¢ao Energética nas
Empresas

o 5
Mercados Internos de Carbono, Avaliagdo
financeira-econdmica, Oportunidades de
financiamento), incluindo
Roadmap das Empresas para a Economia Circular e 1
Descarbonizacdo/Transi¢do Energética
Agles de Ativagdo e
Informac&o da Economia Workshops para a Economia Empresarial 6

Circular e da Transi¢do

Energética nas Empresas  Atjyacio de iniciativas de Economia Circular em
PME (n.2 de empresas e outras entidades 90
participantes nos workshops)

Cofinanciado por:

AED  CoWPEIE gy

06 £ INIERNACICHALZAC)

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




'AEP | ECONOMY

Pilares do Projeto Outputs do Projeto Qtd.
Ativacdo de iniciativas de Descarbonizagéo/
Transi¢do Energética em PME (n.2 de empresas e 90
outras entidades participantes nos workshops)
Plano de Comunicagdo 1
Criagdo da Marca 1
Inser¢Oes de "publicidade" nos OCS (escrita e 12
falada) nacionais e regionais
Servigo de monitorizagdo (Clipping) 4
Relatdrio Final de Avaliagdo Externa 1
Produgao de um video resumo das sessées de 1
encerramento
Participantes na sessao de kick-off, comprovados 100
por listagem de presengas
oL Participantes no conjunto das sessGes de
Comunica¢ao encerramento, comprovados por listagem de 90
Disseminagdo de presencas
Resultados e.AvaIiagéo do  pivulgacio de noticias e contetdos nas redes 30
projeto sociais
N2 de visitas ao website do projeto 800
Partilha de conhecimento as PME sobre os temas
da economia circular, descarbonizagdo/ transicdo 400
energética e 14.0 (n.2 de downloads dos estudos e
guias)
Autoavaliagdes de PME sobre o grau de adocdo de
praticas de economia circular (n.2 de acessos de PME 375
a ferramenta e ao toolkit)
Autoavaliacdo de PME sobre o grau de adogdo de
praticas de descarbonizacdo/transicdo energética 325
(n.2 de acessos de PME a ferramenta e ao toolkit)
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4. Andlise da Execugdo Final do Projeto?

Nesta seccdo procura-se analisar em detalhe o nivel de execucdo final do projeto,

nomeadamente no que diz respeito ao cumprimento e alcance dos outputs definidos.

1. Inteligéncia Estratégica

Tabela 2 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de Inteligéncia Estratégica

! Execugao Taxa

Relatorlc? d.e benchmarking das melhores praticas de 1 1 100%
economia circular

Relatério de benchmarking das melhores praticas de
descarbonizagdo/ transicdo energética no setor 1 1 100%
empresarial

Relatdrio sobre tendéncias sobre Economia Circular e
Descarbonizacdo/ Transi¢do Energética para as PME

Guia de tecnologias disruptivas da Industria 4.0 que
poderdo potenciar a economia circular e a
descarbonizag¢do/transi¢do energética no setor
empresarial

1 2 100%

1 1 100%

Relativamente a andlise das atividades referentes a componente de “Inteligéncia
Estratégica”, que tem como objetivo produzir conhecimento cientifico e tecnolégico
relativo a tematica do projeto, observa-se que foram cumpridos todos os outputs

fixados. As imagens abaixo ilustram os relatérios produzidos.

No que se refere ao Relatério sobre tendéncias sobre Economia Circular e
Descarbonizagdo/ Transicdo Energética para as PME, foi op¢do do projeto separar as
tematicas e produzir dois Relatérios, um focado na Economia Circular e outro na

Descarbonizagdo/transicdo energética.

1 Capitulo elaborado com base na informagdo facultada pela AEP — data de reporte de 23.08.2022.
Cofinanciado por:

SAEP C@MPEEEO ”EM(U')GMZO

LAMA OPERACIONAL EOMPEITIVIOADE £ INTETACICHAL

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




Economia Circular:

benchmarking estratégico a iniciativas
e praticas de referéncia

&)

i ' AEP=

EcoEconomy 4.0

£-Sook

Al ce 2021

EY purtiencn Jdrivers

ECO

SAEP

Descarbonizagao e transi¢ao energética:
benchmarking estratégico a iniciativas
e praticas de referéncia

Ecokconomy 4.0

W

bl do 2001

SAEP S EY parthencn Jdrivers

Economia Circular:

Descarbonizagao e transigao energética:

ECONOMY

analise do gap nacional face
a paises de referéncia

\ EcoEconomy 4.0

Junho de 2021

Anélise do gap nacional
face a paises de referéncia

\ EcoEconomy 4.0
. de 2021

Jurbho

*AEPE=: “:?rfhmr Jdrivers SAEPE:

EY parthenon  Jdrivers

Andlise das tecnologias disruptivas

da Industria 4.0 para potenciar

a Economia Circular, a Descarbonizagdo
e a Transi¢do Energética nas empresas

M

EcoEconomy 4.0

Al ce

SAEP " EY purthencn  JFiVErs

CMrilie #2020 M=

Figura 3 — Outputs desenvolvidos no Pilar Inteligéncia Estratégica

2. Desenvolvimento de ferramentas de suporte ao aprofundamento da economia

circular nas empresas

Tabela 3 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de desenvolvimento de ferramentas de suporte ao
aprofundamento da economia circular nas empresas

Taxa
Acumulada Execugdo

Execucao

Aprovado

Ferramenta de avaliacdo da adocdo das praticas de

o 1 1
economia circular

100%

Guia de utilizacdo da ferramenta de avaliacdo da adogdo

0,
das praticas de EC 100%
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Indicador Aprovado Execugdo Taxa~
Acumulada Execugao

Guias tematicos sobre a transicao para a EC nas PME
incluindo exemplos de potenciagdo via tecnologias da
indUstria 4.0 (matérias-primas, dgua, energia, avaliagdo
financeira-econémica, oportunidades de financiamento)

1 100%

No que diz respeito a execucdo dos outputs referentes a segunda componente do
projeto “Desenvolvimento de ferramentas de suporte ao aprofundamento da economia

circular nas empresas” verifica-se que foram concluidos todos os outputs previstos.

As ferramentas inicialmente desenvolvidas eram muito extensas e exigiam um
consideravel esforco por parte das empresas envolvidas. O projeto procurou de forma
agil adaptar-se as necessidades das empresas, e foi desenvolvida uma versao mais breve
e mais leve da ferramenta. Foram ainda criados videos interativos para apoiar as

empresas no preenchimento.

Adicionalmente, para uma melhor utilizagdo por parte das empresas dos Guias
tematicos sobre a transi¢cdo para a Economia Circular, o projeto optou pela agregagao
num sé documento que engloba as seguintes tematicas: matérias-primas, dgua, energia,

avaliagdo financeira-econdmica, oportunidades de financiamento.

As imagens abaixo ilustram a ferramenta disponibilizada e os relatérios produzidos.

Economia Circular
(EC)

QARED MAIS  —
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Figura 4 — Outputs desenvolvidos no Pilar de Desenvolvimento de ferramentas de suporte ao aprofundamento da
economia circular nas empresas

3. Desenvolvimento de ferramentas de suporte a transi¢cdo energética nas

empresas

Tabela 4 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de desenvolvimento de ferramentas de suporte a transi¢éo energética

nas empresas

Ferramenta de avaliacdo da adogdo das praticas de
descarbonizagdo/ transicdo energética

Aprova
do

1

Execucao

Acumulada

1

Taxa
Execucgao

100%

Guia de utilizacdo da ferramenta de avaliagdo da
adoc3o das praticas de descarbonizacdo/ transi¢do
energética

100%

Guias tematicos para a descarbonizac¢do/ transicdo
energética nas PME (Ac¢bGes para a Neutralidade
Carbonica, Rotulagem Carbdnica de Produtos,
Mercados Internos de Carbono, Avaliacdo financeira-
econdmica, Oportunidades de financiamento),
incluindo exemplos de potenciacdo via tecnologias
da indUstria 4.0 nos guias acbGes para a
descarbonizagdo/ transicao energética e

oportunidades de financiamento.

100%

Ao nivel dos outputs associados a componente de “Desenvolvimento de ferramentas de

suporte a transicdo energética nas empresas” é possivel concluir que também foram

produzidos todos os outputs referentes a esta componente.

Tal como na atividade 2, também foi disponibilizada uma versdo mais curta da

ferramenta, videos de apoio ao preenchimento e, no que se refere aos Guias tematicos

para a descarbonizagdo/ transicdo energética nas PME, o projeto optou também pela
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agregacao num sé documento que aborda as seguintes tematicas: Acles para a
Neutralidade Carbdnica, Rotulagem Carbdnica de Produtos, Mercados Internos de

Carbono, Avaliacao financeira-econémica e Oportunidades de financiamento.

As imagens abaixo apresentam a ferramenta disponibilizada e os relatérios produzidos.

—

Descarbonizagao / Transi¢ao Energética
(DTE)

Ferramenta de autodiagnéstico que
permite aferir o grau de adog¢ao de praticas

de descarbonizag¢ao / transi¢ao energetica

nas PME
A ferramenta consiste num guestionario
oes: Versao rapida

composto por duas

detalhada
SABER MAIS —>
Guia de utilizagdo da ferramenta de
avaliacdo da adocao de praticas de Guia Tematico para a
B Descarbonizacao

descarbonizagao
’ \ EcoEconomy 4.0 \ FcoEconomy 4
N)) B )
u *AEP EY porthencn  JFivers ‘AEP EY furthence Jdrivers

Figura 5 — Outputs desenvolvidos no Pilar de Desenvolvimento de ferramentas de suporte a transicdo energética nas
empresas
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4. Dinamizag¢do de agdes de ativacdo e informagdGo da economia circular e da

transigcdo energética nas empresas

Tabela 5 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de dinamizagdo de agées de ativagdo e informagdo da economia
circular e da transi¢éo energética nas empresas

Execugao Taxa

Workshops para a Economia Empresarial - Ativagao de

1 O,
iniciativas de Economia Circular em PME 00%
Workshops para a Economia Empresarial - Ativagao de
iniciativas de Descarbonizag¢do/ Transi¢cdo Energética em 3 3 100%
PME

E E ia Ci
Roadmap das Empresas para a Economia Circular e 1 1 100%

Descarbonizacdo/ Transi¢do Energética
Ativacdo de iniciativas de Economia Circular em PME (n.2

de empresas e outras entidades participantes nos 90 87
workshops)

Ativacdo de iniciativas de Descarbonizac¢ido/ Transi¢do

Energética em PME (n.2 de empresas e outras entidades 90 53

participantes nos workshops)

No que diz respeito aos outputs dos indicadores fixados para a componente de
“Dinamizagdo de agdes de ativagao e informagao da economia circular e da transigao
energética nas empresas” é possivel constatar que foram realizados, em formato

presencial ou online, todos os workshops para a economia empresarial.

Os workshops decorreram nos meses de maio, junho e julho de 2022, compreendendo

as trés regides portuguesas abrangidas no projeto.

Os indicadores relativos a ativacdo de iniciativas de Descarbonizacdo/ Transicdo
Energética em PME e Ativacdo de iniciativas de Economia Circular em PME situaram-se
um pouco aquém do pretendido com uma execugao final de 59% e 97% relativamente

ao numero de empresas e outras entidades participantes nos workshops.

Por dultimo, relativamente aos indicadores previstos para a componente de
“Comunicagao, disseminagao de resultados e avaliagdo do projeto” verifica-se os
outputs foram amplamente alcangados, sendo de destacar que em vdrios casos a taxa

de execucgdo ultrapassa largamente a meta fixada.
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A Unica excecdo na tabela abaixo apresentada diz respeito ao indicador autoavaliacdo
de PME sobre o grau de adog¢do de praticas de descarbonizacdo/transicdo energética
gue apresentou uma taxa de execucdo de 88%, ou seja, ndo foi atingida a meta de 325

empresas a aceder as ferramentas e toolkit no dominio da descarbonizagdo e transicao

energética.

Tabela 6 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de “Comunicagdo, disseminagdo de resultados e avaliagéo do
projeto”

Execugao Taxa

Indicador Aprovado
Acumulada Execugao

Plano de Comunicagdo 1 1 100%
Criagdo da Marca 1 1 100%
Inser¢Oes de "publicidade" nos OCS (escrita e falada)

12 68 567%
nacionais e regionais
Servico de monitorizagdo (Clipping) 4 1 100%
Relatdrio Final de Avaliagdo Externa 1 1 100%
Produgdo de um video resumo das sessées de

1 1 100%

encerramento
Participantes na sessdo de kick-off, comprovados por

100 198 198%
listagem de presencas
Participantes na de encerramento, comprovados por

90 158 176%
listagem de presencas (sessdo hibrida)
Divulgacdo de noticias e contelddos nas redes sociais 30 70 233%
N de visitas ao website do projeto 800 3500 225%
Partilha de conhecimento as PME sobre os temas da
economia circular, descarbonizacdo/ transicdo energética 400 1627 407%
e 14.0 (n.2 de downloads dos estudos e guias)
Autoavaliagdes de PME sobre o grau de adocdo de

325 423 130%
praticas de economia circular
Autoavaliagcdo de PME sobre o grau de adoc¢do de

325 285
praticas de descarboniza¢do/transicdo energética

As imagens seguintes apresentam a realizacdo de alguns dos outputs previstos.
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Conferéncia de Projeto 40

Sessdo de Encerramento Video da sessdo de Encerramento

SAEP | ESSnomy 3 YouTube

Acompanhe em
primeira mao
todas as novidades

Website do Projeto Video da Sessao de Abertura

OBSERVADOR =

PME cada vez mais sustentiveis e digitais? Esta é
asolugio

cOo s
ECONOMY

Figura 6 — llustragdo de agdes de disseminagdo e publicitagdo do projeto

Em particular nesta componente, ao longo do projeto verificamos que foi sendo

analisado o impacto da comunicacdo nos diferentes canais e foram efetuados ajustes

pelo promotor para obter um maior alcance comunicativo.

Destacamos o elevado numero de participantes nas sessdes de kick-off e encerramento,

0 que demonstra o grande interesse das PME para estas matérias. De realcar ainda o
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elevado numero de acessos e consultas ao website do projeto onde estdo disponiveis

para download os estudos, as ferramentas e guias disponibilizados.

O relatério de clipping evidencia bem o esforco efetuado pelo promotor na comunicacao
e envolvimento das PME. Foram realizadas 69 acdes de comunicacdo, incluindo
comunicados de imprensa, entrevistas, comentarios e publicacdo de artigos,

nomeadamente artigos de opinido.

A titulo exemplificativo, de seguida enumeram-se algumas referéncias ao projeto na

comunicacao social:

v’ 23/08/2022

o https://observador.pt/2022/08/23/ecoeconomy-4-0-encerra-com-mais-de-600-
empresas-portuguesas-
envolvidas/?fbclid=IwAR2t eirQIX7Rk7IfSY xEtcL3ySR1mcxB5x4ga0glxgMNSNG54
TFw2L1p0

v’ 22/07/2022

o https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-

para-as-empresas/
v’ 14/06/2022

o https://www.dianafm.com/descarbonizacao-e-transicao-energetica-e-tema-de-
workshop-coorganizado-pela-ccdr-alentejo/

o https://www.ambienteportugal.pt/event/workshop-economia-circular-sua-
empresa-esta-preparada-para-o-futuro-aveiro25/05/2022

o https://auto.sapo.pt/?utm source=bsu&utm medium=web&utm campaign=bsu
mainmenu&utm_content=eco.sapo.pthttps://www.anje.pt/ecoeconomy-4-0-
economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro/

v’ 18/05/2022
o https://terrasdohomem.pt/2022/05/18/economia-circular-e-tema-de-workshop-
em-braga/
v' 17/05/2022
o https://www.adcoesao.pt/ciclo-de-workshops-sobre-economia-circular-em-maio/
v' 16/05/2022

o https://confminho.pt/aep-e-confminho-promovem-workshop-sobre-economia-
circular/

o https://www.ccdr-a.gov.pt/newsletter-e-informacoes-aep-eco-economy-4-0-
workshop-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-31-
maio-9h00/

v"10/05/2022

o https://www.een-portugal.pt/news/Paginas/Workshop-gratuito-de--ECONOMIA-

CIRCULAR---A-sua-empresa-est%C3%Al-preparada-para-o-futuro.aspx
v’ 24/02/2022

o https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-

para-as-empresas/
v’ 11/02/2022
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https://observador.pt/2022/08/23/ecoeconomy-4-0-encerra-com-mais-de-600-empresas-portuguesas-envolvidas/?fbclid=IwAR2t_eirQIX7Rk7lfSY_xEtcL3ySR1mcxB5x4ga0glxgMNSNG54TFw2L1p0
https://observador.pt/2022/08/23/ecoeconomy-4-0-encerra-com-mais-de-600-empresas-portuguesas-envolvidas/?fbclid=IwAR2t_eirQIX7Rk7lfSY_xEtcL3ySR1mcxB5x4ga0glxgMNSNG54TFw2L1p0
https://observador.pt/2022/08/23/ecoeconomy-4-0-encerra-com-mais-de-600-empresas-portuguesas-envolvidas/?fbclid=IwAR2t_eirQIX7Rk7lfSY_xEtcL3ySR1mcxB5x4ga0glxgMNSNG54TFw2L1p0
https://observador.pt/2022/08/23/ecoeconomy-4-0-encerra-com-mais-de-600-empresas-portuguesas-envolvidas/?fbclid=IwAR2t_eirQIX7Rk7lfSY_xEtcL3ySR1mcxB5x4ga0glxgMNSNG54TFw2L1p0
https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-para-as-empresas/
https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-para-as-empresas/
https://www.dianafm.com/descarbonizacao-e-transicao-energetica-e-tema-de-workshop-coorganizado-pela-ccdr-alentejo/
https://www.dianafm.com/descarbonizacao-e-transicao-energetica-e-tema-de-workshop-coorganizado-pela-ccdr-alentejo/
https://www.ambienteportugal.pt/event/workshop-economia-circular-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-aveiro25/05/2022
https://www.ambienteportugal.pt/event/workshop-economia-circular-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-aveiro25/05/2022
https://auto.sapo.pt/?utm_source=bsu&utm_medium=web&utm_campaign=bsu_mainmenu&utm_content=eco.sapo.pthttps://www.anje.pt/ecoeconomy-4-0-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro/
https://auto.sapo.pt/?utm_source=bsu&utm_medium=web&utm_campaign=bsu_mainmenu&utm_content=eco.sapo.pthttps://www.anje.pt/ecoeconomy-4-0-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro/
https://auto.sapo.pt/?utm_source=bsu&utm_medium=web&utm_campaign=bsu_mainmenu&utm_content=eco.sapo.pthttps://www.anje.pt/ecoeconomy-4-0-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro/
https://terrasdohomem.pt/2022/05/18/economia-circular-e-tema-de-workshop-em-braga/
https://terrasdohomem.pt/2022/05/18/economia-circular-e-tema-de-workshop-em-braga/
https://www.adcoesao.pt/ciclo-de-workshops-sobre-economia-circular-em-maio/
https://confminho.pt/aep-e-confminho-promovem-workshop-sobre-economia-circular/
https://confminho.pt/aep-e-confminho-promovem-workshop-sobre-economia-circular/
https://www.ccdr-a.gov.pt/newsletter-e-informacoes-aep-eco-economy-4-0-workshop-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-31-maio-9h00/
https://www.ccdr-a.gov.pt/newsletter-e-informacoes-aep-eco-economy-4-0-workshop-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-31-maio-9h00/
https://www.ccdr-a.gov.pt/newsletter-e-informacoes-aep-eco-economy-4-0-workshop-economia-circular-a-sua-empresa-esta-preparada-para-o-futuro-31-maio-9h00/
https://www.een-portugal.pt/news/Paginas/Workshop-gratuito-de--ECONOMIA-CIRCULAR---A-sua-empresa-est%C3%A1-preparada-para-o-futuro.aspx
https://www.een-portugal.pt/news/Paginas/Workshop-gratuito-de--ECONOMIA-CIRCULAR---A-sua-empresa-est%C3%A1-preparada-para-o-futuro.aspx
https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-para-as-empresas/
https://observador.pt/explicadores/ecoeconomy-4-0-um-futuro-mais-sustentavel-para-as-empresas/
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o https://www.revistasustentavel.pt/destagues/qual-e-o-grau-de-maturidade-
sustentavel-das-empresas-a-aep-quer-descobrir/
v’ 09/02/2022
o https://grandeconsumo.com/aep-vai-apurar-grau-de-maturidade-das-pme-
nacionais/
o https://eco.sapo.pt/2022/02/09/aep-faz-diagnostico-ao-grau-de-maturidade-das-
empresas-em-termos-sustentabilidade/
v’ 04/01/2022
o https://portugal2020.pt/projeto-ecoeconomy-4-0-ja-envolve-mais-de-400-
empresas/
v 30/12/2021
o https://www.dinheirovivo.pt/empresas/projeto-ecoeconomy-40-para-transicao-
energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-14450312.html
o https://expresso.pt/economia/2021-12-30-Projeto-EcoEconomy-4.0-para-
transicao-energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-c4112276
v’ 21/08/2021
o https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-
moeda-14040615.html
v’ 12/06/2021
o https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/pais-territorialmente-mais-desequilibrado-
na-competitividade-13827260.html
v’ 07/06/2021
o https://eco.sapo.pt/2021/06/07/robos-da-industria-4-0-podem-poupar-30-de-
energia/
v’ 27/04/2021
o https://www.sgeconomia.gov.pt/destaques/apresentacao-do-o-projeto-
ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
o https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-
mais-sustentaveis-e-competitivas/
o https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-
projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0
v’ 26/04/2021
o https://greensavers.sapo.pt/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-aep-apoia-
transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
v" 15/04/2021
o https://pmemagazine.sapo.pt/aep-lanca-projeto-ecoeconomy-4-0/
v’ 26/04/2021
o https://observador.pt/2021/04/26/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-associacao-
empresarial-de-portugal-apoia-transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
v’ 26/04/2021
o https://eco.sapo.pt/2021/04/26/pme-portuguesas-ainda-longe-de-serem-verdes-
aep-quer-inverter-tendencia/
v’ 27/04/2021
o https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-
projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0/
v’ 27/04/2021
o https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-
mais-sustentaveis-e-competitivas/
v’ 27/04/2021
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https://www.revistasustentavel.pt/destaques/qual-e-o-grau-de-maturidade-sustentavel-das-empresas-a-aep-quer-descobrir/
https://www.revistasustentavel.pt/destaques/qual-e-o-grau-de-maturidade-sustentavel-das-empresas-a-aep-quer-descobrir/
https://grandeconsumo.com/aep-vai-apurar-grau-de-maturidade-das-pme-nacionais/
https://grandeconsumo.com/aep-vai-apurar-grau-de-maturidade-das-pme-nacionais/
https://eco.sapo.pt/2022/02/09/aep-faz-diagnostico-ao-grau-de-maturidade-das-empresas-em-termos-sustentabilidade/
https://eco.sapo.pt/2022/02/09/aep-faz-diagnostico-ao-grau-de-maturidade-das-empresas-em-termos-sustentabilidade/
https://portugal2020.pt/projeto-ecoeconomy-4-0-ja-envolve-mais-de-400-empresas/
https://portugal2020.pt/projeto-ecoeconomy-4-0-ja-envolve-mais-de-400-empresas/
https://www.dinheirovivo.pt/empresas/projeto-ecoeconomy-40-para-transicao-energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-14450312.html
https://www.dinheirovivo.pt/empresas/projeto-ecoeconomy-40-para-transicao-energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-14450312.html
https://expresso.pt/economia/2021-12-30-Projeto-EcoEconomy-4.0-para-transicao-energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-c4112276
https://expresso.pt/economia/2021-12-30-Projeto-EcoEconomy-4.0-para-transicao-energetica-e-digital-envolve-mais-de-400-empresas-c4112276
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-moeda-14040615.html
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-moeda-14040615.html
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/pais-territorialmente-mais-desequilibrado-na-competitividade-13827260.html
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/pais-territorialmente-mais-desequilibrado-na-competitividade-13827260.html
https://eco.sapo.pt/2021/06/07/robos-da-industria-4-0-podem-poupar-30-de-energia/
https://eco.sapo.pt/2021/06/07/robos-da-industria-4-0-podem-poupar-30-de-energia/
https://www.sgeconomia.gov.pt/destaques/apresentacao-do-o-projeto-ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
https://www.sgeconomia.gov.pt/destaques/apresentacao-do-o-projeto-ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-mais-sustentaveis-e-competitivas/
https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-mais-sustentaveis-e-competitivas/
https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0
https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0
https://greensavers.sapo.pt/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-aep-apoia-transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
https://greensavers.sapo.pt/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-aep-apoia-transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
https://pmemagazine.sapo.pt/aep-lanca-projeto-ecoeconomy-4-0/
https://observador.pt/2021/04/26/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-associacao-empresarial-de-portugal-apoia-transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
https://observador.pt/2021/04/26/novo-projeto-ecoeconomy-4-0-da-associacao-empresarial-de-portugal-apoia-transicao-energetica-e-ambiental-das-pme/
https://eco.sapo.pt/2021/04/26/pme-portuguesas-ainda-longe-de-serem-verdes-aep-quer-inverter-tendencia/
https://eco.sapo.pt/2021/04/26/pme-portuguesas-ainda-longe-de-serem-verdes-aep-quer-inverter-tendencia/
https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0/
https://executivedigest.sapo.pt/associacao-empresarial-de-portugal-lanca-projeto-para-promover-a-ecoeconomy-4-0/
https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-mais-sustentaveis-e-competitivas/
https://www.ambientemagazine.com/ecoeconomy-4-0-quer-tornar-as-empresas-mais-sustentaveis-e-competitivas/
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o https://www.sgeconomia.gov.pt/destagues/apresentacao-do-o-projeto-
ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
v’ 27/04/2021
o https://www.ey.com/pt pt/webcasts/2021/04/ecoeconomy-4-0
v' 30/04/2021
o http://www.apoiosempresariais.pt/eco-economia-4-0/
v’ 11/05/2021
o https://jornaleconomico.sapo.pt/noticias/3a-manha-cada-vez-mais-a-economia-
linear-tem-os-dias-contados-defende-presidente-da-aep-736793
v’ 18/05/2021
o https://www.desafio-2030.pt/media/noticias/descarbonizacao-transicao-
energetica
v’ 25/06/2021
o https://jfreguesia.pt/2021/06/25/aep-ecoeconomy-4-0-benchmarking-de-
politicas-de-economia-circular-e-de-descarbonizacao/
v’ 11/07/2021
o https://visao.sapo.pt/visao_verde/2021-07-11-como-as-empresas-estao-a-reduzir-
as-suas-emissoes-e-a-ganhar-com-isso/
v’ 02/08/2021
o https://observador.pt/2021/08/02/pme-cada-vez-mais-sustentaveis-e-digitais-
esta-e-a-solucao/
v’ 03/08/2021
o https://www.facebook.com/CoworkFundao/posts/6005136552894645
v’ 03/08/2021
o https://www.novorumoanorte.pt/geral/noticialLer.aspx?IDN=6B32344D4F4F43486
364633D
v’ 12/08/2020
o https://www.compete2020.gov.pt/noticias/detalhe/Proj47011 NL265
v’ 21/08/2021
o https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-
moeda-14040615.html

Por fim, depois de apresentado o estado de implementacao dos diversos outputs
previstos nas diferentes dreas estratégicas importa olhar para os indicadores de

resultado definidos no ambito do projeto.

Cofinanciado por:

SAEP C@MPEEEO ”EM(U')GMZO

PROGRAMA DPERACIONAL COMPEITIVIBACE £ NIEENACICHAL

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional



https://www.sgeconomia.gov.pt/destaques/apresentacao-do-o-projeto-ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
https://www.sgeconomia.gov.pt/destaques/apresentacao-do-o-projeto-ecoeconomy-40-27-de-abril.aspx
https://www.ey.com/pt_pt/webcasts/2021/04/ecoeconomy-4-0
http://www.apoiosempresariais.pt/eco-economia-4-0/
https://jornaleconomico.sapo.pt/noticias/3a-manha-cada-vez-mais-a-economia-linear-tem-os-dias-contados-defende-presidente-da-aep-736793
https://jornaleconomico.sapo.pt/noticias/3a-manha-cada-vez-mais-a-economia-linear-tem-os-dias-contados-defende-presidente-da-aep-736793
https://www.desafio-2030.pt/media/noticias/descarbonizacao-transicao-energetica
https://www.desafio-2030.pt/media/noticias/descarbonizacao-transicao-energetica
https://jfreguesia.pt/2021/06/25/aep-ecoeconomy-4-0-benchmarking-de-politicas-de-economia-circular-e-de-descarbonizacao/
https://jfreguesia.pt/2021/06/25/aep-ecoeconomy-4-0-benchmarking-de-politicas-de-economia-circular-e-de-descarbonizacao/
https://visao.sapo.pt/visao_verde/2021-07-11-como-as-empresas-estao-a-reduzir-as-suas-emissoes-e-a-ganhar-com-isso/
https://visao.sapo.pt/visao_verde/2021-07-11-como-as-empresas-estao-a-reduzir-as-suas-emissoes-e-a-ganhar-com-isso/
https://observador.pt/2021/08/02/pme-cada-vez-mais-sustentaveis-e-digitais-esta-e-a-solucao/
https://observador.pt/2021/08/02/pme-cada-vez-mais-sustentaveis-e-digitais-esta-e-a-solucao/
https://www.facebook.com/CoworkFundao/posts/6005136552894645
https://www.novorumoanorte.pt/geral/noticiaLer.aspx?IDN=6B32344D4F4F43486364633D
https://www.novorumoanorte.pt/geral/noticiaLer.aspx?IDN=6B32344D4F4F43486364633D
https://www.compete2020.gov.pt/noticias/detalhe/Proj47011_NL265
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-moeda-14040615.html
https://www.dinheirovivo.pt/opiniao/economia-e-ambiente-faces-da-mesma-moeda-14040615.html

. ECO .
SAEP | ECONOMY

Tabela 7 — Taxa de Execugdo dos Indicadores de Resultado do PO

Meta
Atingida
(%)

Referencial de Meta a Execugao

Indi r Previ
dicado EViSto Partida atingir (%) Final

% das PME que manifestaram que irdo 35%
introduzir processos de inovagdo na L 5
Objetivo total de PME = 325
empresa, face ao total das PME que . i€ N(.) o ~e - . - 114 de 325 35% 454 de 622 73%
- N Objetivo das PME que manifestardo que irdo aderir a atividades de

beneficiaram das agles e resultados do . o

. inovagdo na empresa =114
projeto
% das PME que consideraram util a
informacao, metodologias ou 72%
ferramentas disponibilizadas no ambito Objetivo total de PME = 325 0

. . . et ~ . 22 9

do projeto, face ao total das PME que | Objetivo das PME que consideram util a informagdo, metodologias ou 234 de 325 72% s43de6 87%
utilizaram a informagdo, metodologias ou ferramentas disponibilizadas no ambito do projeto = 234 PME
ferramentas disponibilizadas
Numero de participantes nas agbes de
disseminacgdo realizadas no decorrer do - 370 496 134%
projeto

Num.ero de acbes de dlssemlnf:\gao 10 10 g2 100%

realizadas no decorrer do projeto

2 Ajuste da meta inicial para 8 ag8es de disseminagao realizadas no decorrer do projeto.

Cofinanciado por:

+AEP W 95520

UNIAO EURCPEIA

Funde Europeu
de Desenvolvimento Regional




y E -- 40
AEP | EC8noMY

Ao nivel da taxa de execucdo dos indicadores de resultado do projeto e dos resultados

alcancados, verifica-se que as metas a atingir foram largamente superadas.

Gostariamos de reforcar o consideravel nimero de empresas que consideraram util a
informacao, metodologias ou ferramentas disponibilizadas no ambito do projeto, e mais
relevante ainda, a elevada percentagem das PME que manifestaram que irdo introduzir

processos de inovagdo na empresa.

Por fim, ao analisar globalmente a execuc¢do do projeto, que teve inicio em junho de
2020 é importante ter ainda avaliar o contexto em que a implementacao decorreu, e
gue foi marcado por uma grave crise pandémica provocada pelo COVID-19, o que em

alguns casos poderia ter condicionado a implementacdo e adesdo das atividades.

No entanto, a analise da execucdo final do projeto revela que os desafios inicialmente

definidos foram superados.
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5. Andlise dos Resultados e Impacto

EcoEconomy 4.0 - Caracterizagdo do processo

A avaliacdo dos impactos de um projeto é desafiante, pelas numerosas varidveis que se
relacionam entre si e que podem alterar os resultados esperados. Assim, importa
considerar e caracterizar o processo causal entre objetivos, acbes e resultados

alcangados para que a avaliagdo em curso realize uma analise construtiva.

A tabela seguinte procura evidenciar o processo causal definido e implementado no

projeto EcoEconomy 4.0.

Tabela 8 — Tabela de Sistematizagédo do Processo do Projeto EcoEconomy 4.0

Cofinanciado por:

AEP  COMEIE S0

ENIEACCNALZAC

UNIAO EUROPEIA

Fundo Europeu
de Desenvolvimento Regional




. [ 1 . ) 4.0
AEP | ECONOMY
EcoEconomy 4.0
OBJETIVOS
Diagnosticar o ponto de situacdo das PME das regides alvo (Norte, Centro e Alentejo) e as suas necessidades mais prementes em matéria de
sustentabilidade ambiental;
Definir as areas prioritarias de atuacdo para as PME no ambito da DTE e da EC, bem como as tecnologias digitais da Industria 4.0 que mais
potenciam o desenvolvimento nessas areas através de um roadmapping coletivo;
Produzir e disponibilizar informacdo de benchmarking nacional e internacional que inspire a criagcdo de solu¢des inovadoras e aplicaveis a séries
alargadas de empresas nos dois dominios tematicos, bem como informacdo sobre as tecnologias digitais da Industria 4.0 (dominio transversal)
potenciadoras dessa atuacao;
Disponibilizar ferramentas de diagndstico e autoavaliacdo que lhes permitam fazer um benchmarking setorial e evidenciar as areas de intervencao
com maior potencial (em termos econdmicos e ambientais);
Clarificar e divulgar de forma estruturada os conceitos subjacentes ao processo de DTE e ao modelo de EC, bem como desmistificar ideias erradas
gue persistem nas mentes de empresarios e gestores nestes dois dominios;
Aumentar o awareness de empresarios e gestores, procurando colocar os dominios de intervengao no centro da defini¢ao estratégica das PME
em Portugal (a semelhanga do que ja acontece em termos de politica publica);
Criar ferramentas (toolkits e guias de acdo) que apoiem os gestores das PME a tracarem os seus proprios roadmaps individuais de implementagao
de solugdes para a DTE e EC, incluindo a correta avaliagdo e gestdo de riscos na gestao de recursos, a identificacdo de processos criticos e a

obtencado de financiamento, entre outros;
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e Promover redes de negdcios compostas por PME orientadas para a exploracao de oportunidades de sinergias, nomeadamente no dominio das

simbioses industriais e na partilha de boas praticas de negdcio segundo o modelo de EC.

ACOES OuTpPUTS/RESULTADOS / IMPACTOS

INTELIGENCIA ESTRATEGICA
Os relatdrios produzidos e as atividades de dinamizacdo e informacdo
1. Relatdrio de benchmarking das melhores praticas de economia
levaram a que as empresas das trés regides portuguesas abrangidas no
circular
projeto, dessem inicio a um processo de reflexdo sobre os passos futuros
2. Relatério de benchmarking das melhores praticas de
nestes dominios fundamentais.
descarbonizacdo/ transi¢cdo energética no setor empresarial
No que diz respeito a situacao atual e necessidades das PME para a entidade
3. Relatério sobre tendéncias sobre Economia Circular e
promotora é necessario dar, através do lancamento de ac¢des de eficiéncia
Descarbonizacdo/ Transicdo Energética para as PME
empresarial coletiva, uma atencdo especial as PME através de politicas
4. Guia de tecnologias disruptivas da Industria 4.0 que poderdo
publicas adequadas, de instrumentos de apoio customizados e de uma maior
potenciar a economia circular e a descarboniza¢do/ transicdo
capacitagao.
energética no setor empresarial

FERRAMENTAS DE SUPORTE AO APROFUNDAMENTO DA Os outputs produzidos e o seu alcance, no que diz respeito as ferramentas
ECONOMIA CIRCULAR NAS EMPRESAS de suporte e agdes de informacao e ativagcao, sdo muito positivos no dominio
1. Ferramenta de avaliacao da adocdo das praticas de economia da economia circular. O nimero de acessos de PME a ferramenta e toolkit

circular ficou acima da meta definida de 325 representando uma execugdo de 130%
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2. Guia de utilizacdo da ferramenta de avaliacdo da adocdo das e 0 numero de participantes nos workshops ficou muito préximo da meta
praticas de EC definida.

3. Guias tematicos sobre a transicdo para a EC nas PME incluindo Por sua vez, os resultados associados a dimensdo Descarbonizacdo/
exemplos de potenciacdo via tecnologias da industria 4.0 Transicao Energética ficaram um pouco aquém do pretendido, com 285 PME

(matérias-primas, agua, energia, avaliacdo financeira-econémica, que realizaram a autoavaliacdo sobre o grau de adocdo de praticas de

oportunidades de financiamento) descarboniza¢do/transicdo energética e cerca de 53 participantes envolvidos
FERRAMENTAS DE SUPORTE A TRANSICAO ENERGETICA NAS nos workshops. Estes dados revelam uma maior necessidade de
EMPRESAS sensibilizacdo das PME e um reforgo de esfor¢os neste dominio.

1. Ferramenta de avaliacdo da adoc¢do das praticas de

descarbonizacdo/ transicdo energética Da execucdo das atividades do projeto, é evidente que uma elevada
2. Guia de utilizacao da ferramenta de avaliagao da adogao das percentagem de PME considerou util a informacgdo, as metodologias e/ ou as
praticas de descarbonizacdo/ transicdo energética ferramentas disponibilizadas no ambito do projeto, face ao total das PME

3. Guias tematicos para a descarbonizagdo/ transicdo energética nas que utilizaram a informag¢do, metodologias ou ferramentas disponibilizadas.

PME (Agbes para a Neutralidade Carbdnica, Rotulagem Carbdnica Foram 543 as empresas que destacaram a utilidade dos materiais

de Produtos, Mercados Internos de Carbono, Avaliagao desenvolvidos no ambito do projeto.
financeira-econdmica, Oportunidades de financiamento), Mais relevante ainda é o nimero de PME que manifestaram que irdo
incluindo exemplos de potencia¢do via tecnologias da industria introduzir processos de inovagdao na empresa e que ascendeu a 454

empresas (representando mais 340 do que a meta definida).
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EcoEconomy 4.0
4.0 nos guias acBes para a descarbonizacdo/ transicdo energética  Através das inUmeras e variadas acbes de comunicacdo e disseminacdo
e oportunidades de financiamento. organizadas pelo promotor é evidente o importante contributo do projeto
ACOES DE ATIVAGCAO E INFORMAGAO DA ECONOMIA CIRCULAR E para a criacdo de um maior awareness por parte de empresarios e gestores
DA TRANSICAO ENERGETICA NAS EMPRESAS da importancia de colocar os dominios de intervencdo — economia circular e

1. Workshops para a Economia Empresarial - Ativacdo de iniciativas  transicdo energética/descarboniza¢do no centro da defini¢do estratégica das

de Economia Circular e de Descarbonizacdo/ Transi¢do Energética PME portuguesas.

em PME Em particular no dominio da transicdo energética/descarbonizacdo, pela
2. Roadmap das Empresas para a Economia Circular e menor adesdo das PME, parece ainda existir um caminho a ser percorrido de
Descarbonizacdo/ Transi¢cdo Energética forma a promover uma maior sensibilizacdo e adesdo das empresas.
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Analise de Fatores Criticos, Modelo Légico e Teoria da Mudanca

Visando efetuar uma avaliacdo construtiva, e que possa ter projecdo em acdes futuras é fundamental

tentar identificar os fatores criticos de sucesso.

E convicgdo da equipa de avaliagdo que um dos fatores que parece ter tido um papel determinante
para o sucesso do projeto diz respeito a uma forte natureza coletiva, flexivel, abrangente e nao

discriminatdria do projeto.

Ao longo da implementacdo do EcoEconomy 4.0 foi possivel observar e registar uma procura
constante das equipas do promotor e entidades envolvidas em, perseverantemente, aferir as
necessidades das PME e adaptar, de forma agil e profissional, as atividades e a¢Ges previstas, e
assim responder as caréncias, riscos e oportunidades comuns de um conjunto alargado de empresas

portuguesas, em particular das regides Norte, Centro e Alentejo.

Este fator é particularmente evidente na disponibilizacdo, ndo prevista, de versdes mais curtas das

ferramentas e na criacdo de videos interativos de apoio e suporte a utilizacdo das mesmas.

As ferramentas inicialmente desenvolvidas eram extensas e exigiam um consideravel esforco por
parte das empresas. As empresas aderiam ao uso das ferramentas, no entanto, pelo facto de serem
necessarios varios dados e calculos provenientes de diferentes departamentos, as equipas de
implementacgao verificavam com alguma frequéncia que as PME ndo concluiam o processo de
diagndstico. As versGes mais curtas permitiram agilizar o diagndstico inicial e orientar as empresas
para um roteiro de agdes que Ihes permitia o planeamento de a¢des e a futura adogao de praticas de

economia circular e transicdo energética.

O segundo fator critico de sucesso identificado diz respeito a vigorosa publicitagao dos resultados
do projeto. Assistiu-se uma multiplicidade de noticias e meios que divulgaram o projeto e as suas
acoes e produtos. Este fator é ainda reforcado pela forte adesdo dos participantes as atividades de
disseminacao realizadas e pelo intenso fluxo de informacgado que se gerou, nomeadamente no que ser
refere a partilha de conhecimento as PME sobre os temas da economia circular, descarbonizagdo/

transicao energética e 14.0. O numero de downloads dos estudos e guias ascendeu a 1627.

Consideramos que a disponibilizagao livre e universal de todos os outputs sem beneficio particular

para qualquer entidade é novamente um fator critico e um aspeto a destacar, tendo sido muito
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valorizado pelas PME que destacaram a utilidade dos documentos, metodologias e ferramentas

disponibilizadas.

As entrevistas realizadas, ao longo projeto, com as entidades e beneficidrios envolvidos nas acdes
permitiram aferir a percecdo dos diferentes intervenientes e participantes, e aprofundar os
resultados e seus impactos no tecido empresarial, recolhendo ainda sugestdes e recomendacdes de

futuras acdes relevantes nos dominios prioritarios do projeto.

Das entrevistas realizadas, resulta evidente o atraso relativo de Portugal na adoc¢do de parametros
de sustentabilidade na atividade das empresas, em particular, revelando baixa capacitacdo das

organizacoes para as tematicas da transicdo energética e da descarbonizacdo e da economia circular.

Umas das barreiras parece ser a disponibilidade das empresas, muito focadas nas suas rotinas diarias
e as da industria, em particular, na producdo. As transformacdes da economia circular e
descarbonizacdo/transicdo energética em contexto empresarial, associadas a adog¢do de praticas
inovadoras e sustentaveis, ainda ndo representam uma prioridade para o tecido empresarial
portugués. Para além de desconhecimento e falta de competéncias internas, a analise revela niveis
de desempenho agquém das metas europeias que, a médio prazo, redundardo em perda de
competitividade internacional. De igual modo, observa-se um maior atraso relativo nas PMEs
localizadas na NUTS 2 Norte, mas um padrao semelhante no que diz respeito a tematica em que

revelam mais dificuldades, a descarbonizagao.

Das entrevistas resulta clara a importancia da manutengao desta intervengdo em sede de eficiéncia
coletiva, bem como a necessidade de apoiar as empresas na compreensao, diagndstico e formacao

para a mudanga.

As empresas auscultadas pela equipa de avaliagdo identificaram algumas iniciativas que no futuro

poderiam complementar as a¢des encetadas com o EcoEconomy 4.0, designadamente:

e Aorganizacao de agdes de formacgao para a apoiar a implementacao de a¢des inovadoras nas
empresas nos dominios da economia circular e transi¢ao energética;

e Criacdo de comunidades de pratica de PME e incentivar o favorecimento de modelos de
cooperacao inter-empresas, especialmente focados nos dominios da economia circular

(bolsas de residuos, servicos de recolha diferenciados, ...) e transicdo energética;
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e Alargamento dos processos de criacdo de awareness destes dominios junto do publico em

geral e dos consumidores portugueses através da realizacdo de campanhas informativas e de

divulgacao.

Por fim, a andlise com base no modelo tedrico da teoria da mudanca pretende examinar o contributo

do projeto para alcancar os impactos de longo prazo pretendidos.

No que se refere a dimensdo de Inteligéncia Estratégica resulta claro para a equipa de avaliacdo
externa que as ac¢Oes dinamizadas durante o projeto permitiram que as empresas das regides
portuguesas abrangidas e de todo o restante territério nacional pudessem dar inicio a um processo
de recolha de informacdo, reflexdo, inspiracdo e planeamento nos dominios fundamentais de
economia circular e transicdo energética. Assistiu-se a uma crescente sensibilizacdo das empresas
para a descarbonizacdo e economia circular e uma maior capacidade de estas distinguirem estes
conceitos. O repositério de boas praticas elaborado no dmbito do projeto serd determinante para
inspirar e, eventualmente, favorecer potenciais relacbes de cooperacdo e partilha entre PME

nacionais e internacionais.

A robusta vertente de operacionalidade fornecida as empresas, através de ferramentas de
diagnostico/suporte e as acdes de informacdo e ativagdo praticas (que resultaram das melhores
praticas internacionais adaptadas as necessidades nacionais) representam um contributo

especialmente determinante para a introdugao e difusdo de praticas inovadoras.

Da execucao das atividades do projeto, é manifesto que uma elevada percentagem de PME apresenta
uma inten¢do de mudanga, inspirada e apoiada nos produtos desenvolvidos no ambito do projeto

EcoEconomy 4.0.
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6. Conclusdes e Recomendagdes Futuras

Nesta seccdo pretende-se sintetizar as principais conclusdes da avaliacdo ex-post do projeto
EcoEconomy4.0 e efetuar algumas sugestdes ou recomendacdes que possam alavancar futuras

iniciativas neste dominio.

Através da andlise efetuada foi possivel concluir que o projeto EcoEconomy4.0 assumiu-se uma
iniciativa muito relevante para o contexto portugués. O projeto pretendia gerar conhecimento sobre
as transformagdes da economia circular e sobre a descarbonizagdo/transicdo energética em
contexto empresarial de forma a acelerar a adogdo de praticas inovadoras e sustentaveis junto das
micro, pequenas e médias empresas portuguesas, nomeadamente através da utilizacdo de novas
tecnologias digitais da Industria 4.0 e que possam contribuir para uma maior eficiéncia e
competitividade empresarial. Estes temas ganharam recentemente um maior destaque e
apresentam um papel central na agenda da politica portuguesa e europeia e na estratégia das

grandes empresas em todo mundo.

O projeto, através da producdo e divulgacdo de informacdo, procurou contribuir para melhorar a
qualificacdo das PME, permitindo-lhes diagnosticar oportunidades de melhoria no uso eficiente dos
seus recursos e da energia, inspirar a identificacdo de solucGes inovadoras e criar o seu proprio

roadmap tecnoldgico e de investimento nestes dominios fundamentais.

Esta abordagem e a metodologia adotadas permitiram pér a disposicdo das empresas uma
oportunidade Unica das mesmas se capacitarem, de forma gratuita, em tematicas com claros
impactos na sua competitividade. Por outro lado, o projeto apresentou uma significativa abrangéncia

para o contexto portugués ao focalizar a sua acdo em 3 regides: Norte, Centro e Alentejo.

No ambito desta andlise é também importante mencionar que o projeto EcoEconomy 4.0 teve inicio
em junho de 2020, em plena crise pandémica - que comegou por ser uma crise sanitaria e de saude
publica, mas que rapidamente se alastrou a economia e aos mercados de trabalho, afetando
fortemente empresas, trabalhadores e suas familias. Este contexto revelou-se particularmente
desafiante para a gestao e implementagdo de iniciativas como o EcoEconomy 4.0 uma vez que 0s
alvos deste projeto - empresarios e quadros de micro, pequenas e médias empresas das regides
Norte, Centro e Alentejo - foram fortemente afetados, o que em alguns casos poderia ter

condicionado a implementacdo e adesao das atividades.
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No entanto, consideramos, que a implementacdo do projeto decorreu de forma intensa, mas
coordenada e bastante proveitosa, com &bvios beneficios para as empresas participantes. Os
proprios participantes, transversalmente, foram dando feedback muito positivo relativamente a

iniciativa, bem como a qualidade dos eventos e materiais produzidos.

Centrando a andlise ao nivel de execucdo do projeto, nomeadamente no que diz respeito ao
cumprimento e alcance dos outputs que estavam definidos para o projeto, verifica-se que, de um

modo geral, todos os indicadores foram atingidos e maioritariamente superados.

Os resultados revelam que uma elevada percentagem de PME considerou util a informacdo, as
metodologias e/ ou as ferramentas disponibilizadas no ambito do projeto, face ao total das PME que
utilizaram a informacdo, metodologias ou ferramentas disponibilizadas. Mais expressivo ainda é o
numero de PME que manifestaram que irdo introduzir processos de inovacdao na empresa e que
ascendeu a 454 (mais 340 do que a meta inicialmente definida). Destarte, as a¢Ges preconizadas
durante o projeto, fomentaram e inspiraram as empresas a iniciar um processo de recolha de

informacao, reflexdo, planeamento e acdo nos dominios da economia circular e transicdo energética.

Por fim, destacamos ainda que este projeto se enquadra na tipologia de a¢Ges coletivas. Estas sdo
acoes complementares aos sistemas de incentivos e visam potenciar a “criacdo ou melhoria das
condi¢des envolventes, com particular enfoque nos fatores de competitividade coletivos e
intangiveis, que se materializem na disponibilizacdo de bens e/ou servicos de impacto
socioecondmico transversal capazes de induzir efeitos sustentdveis na internacionalizacdo da
economia e que ndo sejam passiveis de apropriacdo privada nem conferiram vantagem a uma
empresa especifica oua um grupo restrito de empresas”. As andlises as atividades preconizadas neste
projeto evidenciam, de um modo geral, um forte alinhamento com os principios destas agoes
coletivas, desde logo no seu desenho, e posteriormente também representando fatores criticos de

sucesso na sua implementacao, revelando:

e Uma forte natureza coletiva, flexivel, abrangente e nao discriminatdria, de modo a responder
as necessidades, riscos e oportunidades comuns de um conjunto alargado de empresas

portuguesas;
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e Uma robusta publicitacdo dos seus resultados (visivel pela variedade de noticias e meios que
publicitaram o projeto e pela forte adesdo verificada as atividades realizadas) que foram
complementados por acdes de demonstracdo e disseminacdo junto do tecido empresarial;

e A disponibilizacdo livre e universal de todos os outputs, em particular de um conjunto de

ferramentas de diagndstico e suporte.

O Projeto EcoEconomy 4.0 permitiu alavancar e dar um importante contributo para que os
dominios da economia circular e transicdo energética se tornem prioritarios junto do tecido
empresarial portugués. Consideramos, pela auscultacdo dos varios intervenientes envolvidos, ser
necessario dar continuidade, através do lancamento de acdes de eficiéncia empresarial coletiva
complementares, uma atencdo especial as PME através de politicas publicas adequadas, de
instrumentos de apoio customizados e de uma crescente e progressiva capacitacdo de forma a
convergir com o desempenho e metas europeias e que, a médio prazo, possam promover ganhos

de competitividade empresarial.
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